ot

Misja Szpitala:

»SKUTECZNIE
LECZYC,

0TOCZYC OPIEK4,
NATCHNAC NADZIEJA*

Centrala
B 32-624-77-77
Sekretariat
Dyreleji
= 32-624-70-29
£ 32-623-94-28
Dziennik Podawczy
= 32-624-70-00
& 32-623-22-60
Dzial Finansowo
— Ksiegowy
™ 32-624-70-12
Dziat Kontraktdéw
Medyecznyeh
i Statystyki
= 32-624-70-07
 32-624-75-13
Dzial Organizacji
i Kadr
= 32-624-70-06
# 32-624-75-10
Sekeja Zambwied
Publicznych
# 32-624-70-30
| 32-624-70-34

(i ) o
) )
¢ \/
3| B
’ @ UKAS
9 y MANAGEMENT

J30'900% SYSTEMS

) o
g )
2 2
&\ e UKRAS
BT e

Eu
SYstEMs

& %ﬁ GQ
aop
g 4 UKAS
ettt

SVSTEMS

2]

AETEAToN
4 o) 7
2 \/
B K
3 & UKAS
o Y MANAGEMINT

Znak: 5’};"/ 11/2018

SZPITAL POWIATOWY W CHRZANOWIE
ul. Topolowa 16, 32-500 Chrzanéw

www.szpital-chrzanow.pl
e-mail: sekretariat@spch.home.pl

Chrzanéw, dnia 13.11.2018 r.

Wykonawcy

Dotyczy: Dostawa wideobronchoskopu - sprawa 115/2018.

Dotyczy Arkusza Informacji Technicznej, pakiet 1 ,Pozostate wymagania”, punkt 4: Czy
Zamawiajacy wyrazi zgode na to, aby czas reakcji serwisu byt liczony w dniach roboczych? Odp.
Tak

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 6, ustep 3, podpunkt c): W standardzie napraw endoskopdw
przewiduje sie w okreélonych przypadkach 5 dni roboczych dla napraw w kraju. Jedli zajdzie
potrzeba naprawy w serwisie poza Polskg jest to 14 dni roboczych. W takim wypadku pojedyncza
naprawa moze trwa¢ diuzej niz zaktadany czas. Spetnienie tak wyostrzonego punktu umowy jest
niemozliwe. Czy Zamawiajgcy odstapi od okreslonego sumarycznego czasu napraw aparatu ktéry
uprawnia go do wymiany sprzetu na nowy? Odp. Tak

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 6, ustep 3, podpunkt c): Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiang
zapisu podpunktu c) na nastepujacy zapis: ,Po wykonaniu 3 napraw gwarancyjnych tego samego,
istotnego elementu urzadzenia, Zamawiajgcemu przystuguje prawo wymiany tego elementu na
nowe, takie same lub odpowiednio réwnowazne (z wyjatkiem uszkodzen z winy uzytkownika).”?
Odp. Tak

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 6, ustep 3, podpunkt ¢): W przypadku negatywnej odpowiedzi na
powyzsze — Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane zapisu podpunktu c) na nastepujacy zapis:
,Po wykonaniu 5 napraw gwarancyjnych tego samego, istotnego elementu urzadzenia,
Zamawiajacemu przystuguje prawo wymiany tego urzadzenia na nowe, takie same lub
odpowiednio réwnowazne (z wyjatkiem uszkodzer z winy uzytkownika).”? Odp. nie dotyczy
Dotyczy wzoru umowy, paragraf 7, ustep 5: Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiang zapisu
ustepu 5 na nastepujacy: ,Wykonawca gwarantuje czas reakcji serwisu nie péZniej niz w ciggu 48
godzin (liczac dni robocze) od momentu otrzymania zgtoszenia. Zgtoszenie zostanie wystane
faxem lub e-mailem.”? Odp. Tak.

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 7, ustep 6: Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na zmianeg zapisu
ustepu 6 na nastepujacy: ,Czas skutecznej naprawy nie powinien przekroczy¢ 5 dni roboczych od
momentu zgtoszenia wady, a w przypadku koniecznoéci sprowadzenia czgéci z zagranicy czas
skutecznej naprawy nie powinien przekroczy¢ 12 dni roboczych. Okres gwarancji na catosd
urzadzenia biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrdcenia rzeczy
naprawionej jesli zgtoszenie wady nastapito w okresie gwarancji”? Odp. Tak

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 7, ustep 8, myslnik drugi: Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na
wydtuzenie terminu naprawy sprzetu do 12 dni roboczych w przypadku koniecznosci
sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy? Odp. Tak

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 9, ustep 2, podpunkt a): Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na
zmniejszenie wysokosci kary umownej do 100,00 zt za kazdy dziefi op6znienia? Odp. Nie

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 9, ustep 2, podpunkt a): Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na to aby
kara umowna za opdznienie w wykonaniu przedmiotu umowy wynosita 0,5% wartosci brutto
umowy za kazdy dzieri opdinienia? Odp. Nie

SYSTEMS

NIF: 628-19-16-916 Regon: 000310108 KRS:0000015881
Nr konta: Bank Pekao S.A. 38 1240 4748 1111 0000 4877 1892




10.

11.

12.

13.

14.

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 9, ustep 2, podpunkt b): Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmniejszenie
wysokosci kary umownej do 100,00 zt za kazdy dzieri opéznienia? Odp. Nie

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 9, ustep 2, podpunkt b): Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na to aby kara
umowna za opéznienie w usunieciu stwierdzonych wad wynosita 0,5% wartosci brutto umowy za kazdy
dzien opdznienia? Odp. Nie

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 9, ustep 2, podpunkt b): Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku
dostarczenia sprzetu zastepczego — Zamawiajacy nie bedzie naliczat kar umownych za opoznienie w
usunieciu wad. Odp. Tak w przypadku dostarczenia urzadzenia zastgpczego kary umowne nie beda
naliczane { od momentu dostarczenia urzadzenia zastepczego).

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 7, ustep 5: Naprawy sprzetu endoskopowego wymagaja uzycia bardzo
precyzyjnych i specyficznych narzedzi diagnostycznych, ktére pracujg w stacjonarnym serwisie. W
zwigzku z tym przewaznie sprzet jest transportowany do serwisu stacjonarnego. Czy w zwigzku z tym
Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu do nastepujacej tresci: ,Reakcja serwisu na zgtoszenie
usterki, naprawy w ciggu 2 dni roboczych. Reakcja serwisu to podjecie dziatari w nastepstwie zgloszenia
telefonicznego, faxem lub przesytka pocztowa, albo przestania uszkodzonego sprzetu do siedziby
serwisu, polegajacych na ustaleniu zakresu i przyczyn uszkodzenia sprzgtu oraz okresleniu sposobu i
terminu usuniecia uszkodzenia”? Odp. Tak

Dotyczy wzoru umowy, paragraf 7, ustep 10: W my$l ustawy o wyrobach medycznych sprzet musi by¢
uzytkowany wytacznie zgodnie z instrukcjg obstugi. serwis sprzgtu medycznego moze by¢ Swiadczony
zgodnie z instrukcjg obstugi, wylacznie przez autoryzowany serwis producenta. Nie ma mozliwosci, aby
producent sprzetu endoskopowego brat odpowiedzialno$¢ za dziatania nieautoryzowanych serwiséw.
Dlatego prosimy o usunigcie punktu w catosci lub nadanie mu brzmienia: ,W przypadku odmowy
usuniecia wad lub tei nieusuniecia wad w wyznaczonym terminie Zamawiajacy moze powierzy¢
usuniecie innemu autoryzowanemu i certyfikowanemu serwisowi producenta na koszt i ryzyko
Wykonawcy.”? Odp. tak

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy przesuwa termin skladania i otwarcia
ofert na dzieh 16.11.2018. Skladanie ofert do godz.10:00; otwarcie
godz. 11:00. Miejsca skladania i otwarcia ofert pozostaja bez zmian .
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